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Pour mémoire...
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Quelques données

La boutique ouvre 21 heures par semaine du lundi au samedi.

Il y a 29 heures de créneaux à tenir chaque semaine dont 13 créneaux de 2h et 3 
créneaux de 1h. 

A raison de 2 personnes par créneaux, cela correspond à 58 heures de temps 
d’adhérent.es par semaine.

Sur l’année 2024…

…Cela représente 1098h d’ouverture « théorique » de la boutique 

…1516h de créneaux à tenir

…3032h de temps adhérent.es

La boutique a été ouverte 999h d’après le planning soit 91 % du temps « théorique »

… 2436h de temps adhérent.es ont été faites soit 80 % des heures théoriques.
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Bilan de l’année 2024

La boutique a été ouverte 999h d’après le planning soit 91 % du temps « théorique ».
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Bilan de l’année 2024 – Analyse sur une semaine type

En moyenne sur 
l’année 

69 % des créneaux 
sont pleins

19 % sont à moitié 
pleins

12 %  sont vides
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Bilan de l’année 2024 – Analyse sur une semaine type
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Bilan de l’année 2024 – Analyse sur une semaine type

Les 3 créneaux les plus plébiscités par les adhérent.es pour faire leurs créneaux sont :

- le jeudi de 16h à 18h (boutique ouverte)

- le mardi de 9h à 11h (boutique à moitié ouverte)

- le mardi de 11h à 13h (boutique ouverte)

Pistes de raisons : 
• Jeudi après midi : jour des livraisons, jour de grosse affluence ? 
• Mardi matin : jour de marché, jour d’affluence ?
• ...



association des ami.e.s de la coop du coin

Bilan de l’année 2024 – Analyse sur une semaine type

Les 3 créneaux les moins plébiscités par les adhérents sont :

- le samedi de 13h à 14h (boutique fermée)

- le mardi de 13h à 14h (boutique ouverte ?)

- le mercredi de 10h à 12h (boutique fermée)

Pistes de raisons : 
• Ce sont des créneaux d’une heure ? Mais le créneau du lundi de 16h à 17h 

(boutique fermée) ne fonctionne pas si mal... 
• L’horaire de 13h à 14h ne convient pas en général
• Pour le mercredi, faire son créneau sans pouvoir faire ses courses avant ou après 

n’est pas intéressant pour les adhérent.es?
• ...
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Bilan de l’année 2024 – Analyse sur l’année, mois par mois
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Bilan de l’année 2024 – Analyse sur l’année, mois par mois

Les mois les moins plébiscités :

- Août

- Juillet

- Mai

Influence des petites vacances scolaires :

Le même calcul sans prendre en compte les petites vacances scolaires amène à un 
pourcentage d’heures réalisées augmenté d’environ 2 points ce qui est une différence 
assez faible → peu d’impact des petites vacances sur les créneaux réalisés.

Serait-il pertinent de prévoir des horaires d’ouverture réduits en Juillet et Août ?
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Bilan de l’année 2024 – Analyse sur l’année, jours fériés

Jour férié
Créneaux 

faits ?
Boutique 
ouverte ?

Commentaires

Lundi 1er janvier Non Non

Lundi 1er avril 
(Lundi de Pâques)

Non Non

Mercredi 1er mai À moitié Sans objet 
Jour férié pendant les 

vacances scolaires

Mercredi 8 mai Non Sans objet

Jeudi 9 mai 
(Ascension)

Oui jusqu’à 18h
Ouverture de 15h 

à 18h 

Vendredi 10 mai : ouverture 
quasi normale

Samedi 11 mai : ouverture 
de 10 à 11h 

Lundi 20 mai 
(Pentecôte)

Oui Oui
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Bilan de l’année 2024 – Analyse sur l’année, jours fériés

Jour férié
Créneaux 

faits ?
Boutique 
ouverte ?

Commentaires

Dimanche 14 juillet Sans objet Sans objet

Jeudi 15 août 1/3 fait Oui de 16h à 18h

Vendredi 1er 
novembre

3/4 fait
Oui sauf de 18h à 

20h
Pendant les vacances 

scolaires

Lundi 11 novembre Oui Oui

Mercredi 25 
décembre

Non Sans objet Mardi 24 décembre 
ouverture jusqu’à 13h 

Mardi 31 décembre Oui jusqu’à 13h Oui jusqu’à 13h Pas un jour férié, juste 
pour information
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